UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CHI MINH Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

S6: 996/UBND-VHXH Chi Minh, ngay 07thang 10 nam 2026
V/v tang cuong ky luét, ky cuong hanh
chinh, nang cao trach nhi¢m trong thuc
thi cong vu

Kinh gui: - Cac phong chuyén mon thuoc UBND xa;
- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa;
- Céc don vi su nghi¢p cong lap thuéc UBND x3;
- Trudng céc thon trén dia ban xa.

Thuc hién Cong van s6 6787/UBND-NC ngay 06/10/2026 ciia Uy ban nhan
dan tinh Hung Yén vé viéc ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, ning cao trach
nhiém trong thuc thi cong vu; dé tiép tuc chan chinh 18 16i, tac phong lam viéc, nang
cao y thuc trach nhiém, chat lugng va hi¢u qua thyc thi cong vu cua doi ngfi can bo,
cong chtrc, vién chuc, nguoi lao dong; Chu tich UBND xa Chi Minh yéu cAu cac
phong chuyén mén, don vi truc thudc va Truong cc thon nghiém tic trién khai thuc
hién cac ndi dung sau:

1. Téing cwdng quan triét, chap hanh nghiém ky luit, Ky cwong hanh chinh

T chirc quan tri¢t dén toan thé can bd, cong chtre, vién chuc, nguoi lao dong
thudc pham vi quan ly cac chu truong, quy dinh cua Trung wong, cua tinh va ctua
UBND x4 vé ky luat, ky cuong hanh chinh, cai cach hanh chinh, chuyén ddi 6, van
hoa cong vu va trach nhiém trong thyc thi nhiém vu.

Cén b, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong phai nghiém tac chap hanh thoi
gian lam vi¢c, ndi quy, quy ché cua co quan; thuc hién dang chire trach, nhi¢m vy,
quyén han duoc giao; chu dong tham muu, giai quyét cong viéc; khong dun dy, né
tranh, chuyén trach nhiém hodc dé cong viéc ton dong, kéo dai.

Tha trudng cac phong, don vi thuong xuyén kiém tra, don déc can bo thudc
quyén quan 1y; kip thoi chan chinh vi pham. Viéc chap hanh ky luét, ky cwong hanh
chinh, dao dtc cong vu, tinh than trach nhiém va chat luong thuc hién nhiém vu phai
dugc xem xét trong danh gia, xép loai hang nam.
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2. Nang cao trach nhiém ciia nguoi dimg dau va trach nhiém ca nhan

Trudng cac phong chuyén mon, Thu trudng cac don vi chiu trdch nhiém trude
Chu tich UBND x4 vé tién do, chét lugng va két qua thyc hién nhi¢m vu thude linh vuc
phu trach.

M&i nhiém vu phai x4c dinh rd ngudi chu tri, ngudi phdi hop, ndi dung cong
viéc, thoi han hoan thanh va két qua dau ra; khong dé xay ra tinh trang nhiém vu
khong xac dinh duoc ngudi chiu trach nhiém hodc cham tién do nhung khong co 1y
do chinh dang.

Péi voi nhiém vu do UBND x4, Chu tich UBND xa giao, don vi dugc giao
chu tri phai chii dong trién khai ngay; thuong xuyén theo doi tién do. Néu co kho
khin, vudng mic vuot tham quyén phai bao cdo kip thoi, khong cho dén khi hét thoi
han mo1 bao cao.

Khong né tranh trach nhiém, dun day cong viéc. Ddi voi nhiém vu lién quan
nhiéu phong, don vi, don vi chi tri phai chu dong phdi hop, théng nhat phuong an
xtr 1y; truong hop con ¥ kién khac nhau phai bao cdo lanh dao UBND x3 xem xét,
quyét dinh.

3. Nang cao chit lwong gidi quyét thi tuc hanh chinh, phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa va cac phong chuyén mon thyc hién
nghiém quy dinh vé tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh; bao dam dung thanh
phan ho so, trinh ty, thoi gian va thAm quyén.

Tuyét d6i khong tu dit ra thanh phan ho so, gidy to, diéu kién, thi tuc ngoai quy
dinh; khong yéu cau nguoi dan, to chirc cung cap lai thong tin, gidy to trai quy dinh.

Thudng xuyén theo ddi, cap nhat tinh trang giai quyét hd so trén Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; chu dong kiém soat hd so sdp dén han, han
ché thép nhét ho so qua han, tré han.

Can b6 tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh phai giao tiép chuin muec,
huéng dan day du, rd rang; khong giy khé khan, phién ha, sach nhiéu; khong dé
nguoi dan di lai nhidu 1an do 16i chi quan cua cén bo.

4. Thye hién nghiém cong tac tiép cong din, giai quyét khiéu nai, td cdo,
kién nghi, phan anh

Thuc hién nghiém lich tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky va dot xuat; bao
dam cac diéu kién can thiét phuc vu cong tac tiép cong dan.
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Cén bo dugc phan cong tiép cong dan phai cé tinh than trach nhiém, thai do
dung muc, k¥ ning giao tiép va kha ning giai thich, hudéng dan phap luat.

Dbi v6i vu viée phre tap, kéo dai hodc c6 nguy co phat sinh diém néng, phai kip
thoi bao cdo Chu tich UBND xa dé chi dao xtr 1y; khong né tranh, dun day hodc cham
giai quyét.

5. Pay manh cai cach hanh chinh, chuyén déi s6 va &ng dung céng nghé
thong tin

Tiép tuc ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi s trong chi dao, diéu hanh
va giai quyét cong viéc; st dung hiéu qua hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh,
chit ky sb, ho so dién tir va cac nén tang sb trong hoat dong cua chinh quyén dia
phuong 02 cp.

Can b, cong churc chii ddng ning cao k§ ning sd, str dung thanh thao cac phan
mém, hé thong thong tin phuc vu cong viéc; han ché xur 1y thu cong ddi véi nhiing
ndi dung da co hé théng dién tir ho tro.

Phong Van hoéa - Xa hoi tham muu ra soat nang luc doi ngti thuc hi¢n nhiém
vu chuyén doi s6; dé xuét cir can bd, cong chirc tham gia dao tao, bdi dudng chuyén
mon coéng nghé thong tin, chuyén déi sé theo diing quy dinh.

Thuc hién nghiém viéc s6 hoa, cap nhat, khai thac dir li¢u; bdo dam thong tin
phuc vu chi dao, diéu hanh duoc cap nhat kip thoi, chinh xac, déy du va an toan.

6. Cong tac giai phéng mit bang, quan ly dat dai va thwe hién cac du an

Phong Kinh té chi tri, phdi hop cac phong, don vi lién quan ra soat, hé thong
hoa ho so, tai liéu quan 1y dat dai; ting cudng phdi hop trong kiém ké, xac minh
ngudn gdc dat, 1ap phuong 4n bdi thudng, hd tro, tai dinh cu.

Chu dong tuyén truyén, van dong, giai thich chinh sach phap luat, tao su dong
thuan cua Nhan dan; thuong xuyén kiém tra tién do tung nhiém vy, tirng du an va
xéac dinh & nguyén nhan cham tién do.

Kip thoi bao cao UBND xa ddi v6i kho khin, vudng mic vuot thim quyén dé
xin y kién cip c6 thim quyén.

7. Cong tac diu tw cong va giai ngan von

Phong Kinh té va cac bd phéan dugc giao nhiém vu chi dong theo doi tién do tung
du an; x4c dinh kho khan, vudng mac anh huong dén tién d6 thuc hién va giai ngan.
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Tang cudng phdi hop, chii dong tham muu giai phap thio g kho khan, day
nhanh tién do thuc hién cac du 4n; bao dam st dung von ding muc dich, ding quy
dinh, tiét kiém, hiéu qua.

Nguoi dung dau va ca nhan duoc giao phu trach chiu trach nhi¢m vé tién do
thuc hién nhiém vu thugc pham vi phan cong; truong hop cham tién do do nguyén
nhan chi quan phai 1am rd trach nhiém tap thé, ca nhan lién quan.

8. To chirc thure hién

Trudng cac phong chuyén moén, Thu truéng cac don vi tryc thuoc UBND xa
va Trudng cac thon to chirc quan triét, trién khai Cong van nay dén can bd, cong
chure, vién chue, nguoi lao dong va nhitng nguoi c6 lién quan.

Vin phong HPND va UBND x4 theo ddi, tong hop tién do thuc hién cac nhiém
vu do UBND x3, Chu tich UBND xa giao; dinh ky hodc dot xuét bao cdo Chu tich
UBND x4 d6i v6i nhiém vu cham tién d6, chua bao dam yéu cau.

Phong Van hoéa - Xa héi chu tri tham muu theo doi viée thuc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh, cai cach hanh chinh, van héa cong vu va trach nhiém thuc thi
cong vu; phoéi hop tham muu kiém tra cong vu.

Céac phong chuyén moén ra sodt nhiém vu dang duoc UBND xa, Chu tich
UBND x4 giao; xac dinh nhiém vu chua hoan thanh, c6 nguy co cham tién do, nguyén
nhan, trach nhiém va tho1 han hoan thanh.

Nguoi ding dau cac phong, don vi va Trudng cac thon chiu trach nhiém trudc
Chu tich UBND x4 vé viée t6 chtre thue hién Cong van nay. Kho khan, vudng méc
phat sinh phai kip thoi bao cao UBND x4 dé xem xét, chi dao.

Nhan duoc Cong van nay, yéu cau céc phong chuyén mon, don vi truc thude
UBND xa, Truong céac thon va toan thé can bo, cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong
nghiém tuc trién khai thuc hién.

V74
Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; = Hfgly PR PAN XA cri
- UBND tinh Hung Yén ; MiNgy gé%};én;gg BAN NHAN DAN TiNH
-Sé Nf)i vu, 2 Thoi gian ky: 07/10/2026 14:14:37
- Thuong truc Dang uy;
- Thuong truc HDND;

- Chu tich, cac PCT UBND xa;
- Luu: VT, VHXH. =2

Pao Van Huan
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